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DJI termékek forgalmazasa és bérbeadasa. DJI termékek garancialis és garancian tuli szervize.

Javitasi feltételek

Az eszkozok atvételekor atvételi elismervényt allitunk ki a szervizbe kildott eszk6zokrol és
tartozékairdl. Az eszkozoket lehetdség szerint eredeti, gyari csomagolasaban kérjiik atadni. A
tovabbi biztonsagos csomagolasrdél gondoskodunk, a termékeket merev falu, rugalmas térkitolto
anyaggal megtoltott dobozban kiildjik tovabb a szakszervizbe.

Garancian tuli szerviz esetén a szallitas dija 2.000 Ft.
A bevizsgalast kovetGen arajanlatot allitunk ki a felmeriild koltségekrdl. Az Ggyfél az ajanlat
alapjan eldontheti, hogy igénybe veszi-e a javitast, vagy nem:
1. A javitds megrendelése esetén a bevizsgalas dijat elengedjiik, csupan a javitasi dij és
a kétszeri szallitasi koltség fizetendd (2 x 2.000 Ft). 80.000 Ft feletti javitasi dij esetén
a teljes javitasi koltség 50%-at kérjik eldlegként kifizetni.
2. Amennyiben az ligyfél nem veszi igénybe a javitast, a bevizsgalasi dij (9.900 Ft) és a
kétszeri szallitasi koltség (2 x 2.000 Ft) fizetendd.

Amennyiben a terméket a németorszagi regionalis DJI szervizbe kell kijuttatnunk — nem
garancialis Ugyintézés, illetve a nem nalunk tortént vasarlas esetén —, akkor az ligyintézést
10 000 Ft + AFA dij ellenében vallaljuk. A bevizsgalas folyamata kézben eléforduld rejtett hibakért
felelésséget nem vallalunk.

A javitas elkésziltét (vagy elutasitasat) kovetéen megkiséreljik visszajuttatni a késziiléket az
Ugyfélnek. 3 alkalommal kiildiink értesitést az atvétel lehet6ségérdl a megadott elérhetoségen.
Az eszkozOket csak az altalunk kidllitott atvételi elismervény ellenében all médunkban kiadni.

3 hoénap id6tartamig meg0rizziik a termékeket. Amennyiben az utolso kiértesitéstol szamitott 3
hdénapon belil az ligyfél nem veszi at a késziiléket, a torvény biztositotta kereteken beliil sajat
belatasunk szerint hasznositjuk azt.

A végosszeget a késziilék atvételekor kérjik kiegyenliteni készpénzben, bankkartyas fizetéssel,
vagy el6re utalassal.

Garancialis szerviz esetén minden koltséget (javitas, szallitds) a gyartd fedez. A garancia
érvényesitéséhez sziikséges a jotallasi jegy (garancialevél). A garancidlis kérdések elbiralasanal
minden esetben a németorszagi regionalis DI szerviz szakvéleménye az iranyado.
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